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Imposte, comunicazioni, aggiornamento ({(.’gﬁ archive: a({wnpiln.(?mi telematici in aumento

Dal Dure all’Ape, professionisti
colonna portante della p.a.
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Pagine a cura
DI SILVANA SATURNO

alla trasmissione

delle dichiarazioni

alle comunicazioni

contributive e del
lavoro, dalla registrazione
telematica degli atti all’ag-
giornamento delle banche dati
catastali, dalle segnalazioni
antiriciclaggio alla riscossione
delle imposte: professionisti
sempre piu coinvolti nei rap-
porti fra cittadini, imprese e
pubblica amministrazione, e
chiamati quotidianamente a
operare per il funzionamento
delle (non sempre efficienti)
banche dati pubbliche.

Gli adempimenti telema-
tici mensili a cui & tenuto un
commercialista, per esempio,
sono almeno una ventina. Un
consulente del lavoro si con-
nette al sito Inps (incrociando
le dita) almeno cinque volte al
glorno: attraverso i consulen-
ti, transita infatti circa I'85%
delle informazioni che entrano
a far parte delle banche dati
dell’istituto previdenziale. Se
si passa ai notai, si apprende
che fra registrazione fiscale,
trascrizione e voltura degli atti
immobiliari, vengono effettuati
circa 2.800.000 invii all’anno,
mentre per quanto riguarda
gli invii telematici relativi agli
atti societari, nel 2014 sono sta-
te effettuate almeno 540 mila
trasmissioni.

Nelle pagine seguenti ci si po-
tra fare un’idea, professione per
professione (ne abbiamo scelto
cinque), della mole e delle tipo-
logie di atti che caratterizzano
oramai la funzione, si potrebbe
dire «tele-intermediatrice» dei
professionisti, e il cui esercizio,
generalmente a titolo gratuito,
va a colmare quel gap informa-
tico e «relazionale» che ancora
sussiste fra cittadini/imprese
e pubblica amministrazione;
e che probabilmente, per va-
rie tipologie di atti, sussiste (e
continuera percid a sussistere)
in modo strutturale, per la
complessita degli atti previsti
e per la naturale necessita di
un filtro a monte in termini di
legalita e competenza.

Gli adempimenti informatici
a cui i professionisti sono tenuti

variano in base al tipo di pro-
fessione e alle pratiche seguite.
Gli atti richiesti al geometra
consistono, per esempio, in pra-
tiche di nuovo accatastamen-
to (con invio telematico della
documentazione fabbricati),
invio di atti di aggiornamen-
to catastale, richieste di titoli
abilitativi come Scia o Dia, fino
allinvio di «Ape», i nuovi atte-
stati di prestazione energetica,
firmati digitalmente. Scorrendo
la tabella dei geometri, si puo
facilmente notare come molti
degli obblighi di carattere te-
lematico siano stati introdotti
negli ultimi tre anni.

Passando in rassegna gli
adempimenti svolti giornal-
mente dai notai o dai commer-
cialisti, appare come il profes-
sionista, attraverso i propri
(spesso impegnativi e ripetuti)
click, possa rendersi, di volta in
volta, liquidatore e «riscossore» per conto dello Stato, sportello
per il cittadino e I'impresa, selezionatore doc delle informazioni
che consentono alle banche dati pubbliche piti importanti di vi-
vere. «Attraverso le procedure telematiche», spiega a ItaliaOggi
Sette Gea Arcella, componente area informatica del Notariato,
«il notaio, per conto della p.a. (che ha di fatto eliminato tutti i
servizi di cassa) liquida e riscuote tutte le imposte indirette,
aggiorna tutte le banche dati pubbliche (anagrafe tributaria,
catasto, conservatoria, registro imprese), fornisce dati in ma-
niera strutturata e certificata, si rende per i cittadini sportello
diffuso della stessa p.a.».

«I consulenti del lavoro gestiscono nei loro studi oltre 7 mi-
lioni di rapporti di lavoro relativi a oltre 1 milione 300 mila
aziende», ricorda Rosario De Luca, presidente della Fonda-
zione Studi consulenti del lavoro, fungendo mensilmente da
data entry gratuito e precisissimo con I'imputazione di dati
che permettono aggiornamento automatico della posizione
previdenziale dei lavoratori subordinati».

«Grazie agli adempimenti telematici dei professionisti, la p.a.
riesce ad avere dati in tempo reale con risparmio di tempo e
denaro» sottolinea Giovanni Gerardo Parente, consigliere con
delega enti pubblici del Cndeec.

«Dal tradizionale ruolo di assistenza e a quello di trait
d’'union fra le esigenze del proprio committente e l'interesse
pubblico», aggiunge Pasquale Salvatore, consigliere Cngegl, «si
& passati a una funzione di vero e proprio supporto alla pubbli-
ca amministrazione per il buon funzionamento della macchina
pubblica». Il supporto passa peraltro da una continua battaglia
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Aggiornamento e formazione continui

Domanda. Pasquale Salvatore, consigliere
Cngegl, qual & oggi il rapporto del profes-
sionista con la p.a.?

Risposta. Il rapporto del libero professio-
nista con la pubblica amministrazione ha
avuto, soprattutto nell’ultimo ventennio
con lo sviluppo e la diffusione dell’infor-
matica, una evoluzione continua. Al tradi-
zionale ruolo di assistenza si & aggiunta
la funzione di vero e proprio supporto alla
pubblica amministrazione.

D. Quanti e quali adempimenti sono richie-
sti in media dalla p.a.?

R. Molte attivita rientrano nella delega,
sempre piu ampia e diversi-
ficata, che il legislatore ha
attribuito al libero professio-
nista geometra, unitamente
ad un continuo aumento degli
adempimenti, un tempo svolti
allinterno della p.a., propedeu-
tici ad aggiornare gli archivi
(data base) pubblici. Nella re-
dazione di una pratica edilizia,
ad esempio, oltre alla parte
amministrativa, & necessario
predisporre le informazioni
tecniche in formato elettro-
nico (file), per consentire al funzionario
istruttore di aggiornare la banca dati car-
tografica del comune, con una semplice e
veloce operazione di trasferimento via rete
(intranet o internet). In alcuni easi, come il
catasto, tutte le operazioni sono svolte dal
professionista, e 'approvazione, con il con-
seguente aggiornamento della banca dati,
avviene automaticamente senza intervento
da parte dei funzionari.

D. Quali sono i costi e i rischi specifici per
il professionista?

R. L'utilizzo della tecnologia & talmen-
te esteso, che ¢ realistico ritenere ormai
prossimo al 100% il livello di informatiz-
zazione degli adempimenti che il geometra
libero professionista svolge nell’attivita ri-
volta alla p.a. Quando in qualche caso non
¢ ancora possibile, dipende dal mancato
adeguamento e dai ritardi della stessa

amministrazione ricevente. Ovviamente
Paumento delle attivita e degli adempi-
menti, unitamente alla necessita di dotarsi
di strumentazioni idonee, di aggiornarsi e
formarsi continuamente, comporta per il
geometra libero professionista un aumento
della responsabilita (civile, e in alcuni casi
penale) e degli oneri che incidono notevol-
mente su quello che & il «costo di produzio-
ne» della prestazione professionale. Costi
aggiuntivi, spesso non evidenziabili perche
sottesi ad adempimenti obbligatori (per
esempio: assicurazione professionale, firma
digitale, Pec, collegamenti e abbonamenti
per invii telematici, ece.),
che nella maggior parte dei
casi non corrispondono ad
un aumento proporzionale
dell'onorario, in quanto non
vengono posti a carico del
committente. Anzi, il pin
delle volte concorrono a ri-
durre i margini di «guada-
gno del professionista».
D. Quali sono le principali
criticita esistenti?
R. Fra le criticita opera-
tive pin1 frequenti vi sono sicuramente
quelle, tipiche dell'informatica, correlate
al continuo aggiornamento degli hardware
e dei software (le versioni sono sempre in
evoluzione..., per un software ministeria-
le, ad esempio, siamo alla vers. 10.6) che
comportano dei costi diretti (di acquisto
e di assistenza annuale) e indiretti (non
quantificabili perché collegati alle difficolta
di entrata a regime dell’operativita; i costi
della sperimentazione, per intenderci, sono
au;l1 e)sclusivo carico degli utenti professio-
nali).
D. Qual ¢ il «valore aggiunto» dell'interme-
diazione svolta dal professionista?
R. Il «valore aggiunto» dell'intermedia-
zione nei rapporti fra cittadino/impresa e
p.a. & rappresentato dal contributo diretto,
tangibile perché misurabile in termini di
numeri e valore, dato al funzionamento
della macchina pubblica.
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Tipo
di obbligo

Atti di aggiorna-
mento Agenzia
delle Entrate
- Sezione ter-
ritorio Catasto
Terreni

Atti di aggiorna-
mento Agenzia
delle Entrate
- Sezione ter-
ritorio Catasto
Fabbricati

Consultazio-
ne Telematica
Agenzia delle
Entrare - Sezio-
ne Territorio

data

() stampa

dal 1980 monitoraggio media

1 principali adempimenti informatici

Descrizione della prestazione

Invio telematico degli atti di ag-
giornamento: tipo frazionamento,
tipo mappale ecc., pagamento
deidiritti erariali telematicamente
tramite castelletto Sister. (Obbli-
go di conservazione dei documen-
ti richiesti in originale a cura del
professionista per 5 anni)

Invio telematico DOC.FA. (Docu-
mentazione Fabbricati) per pra-
tiche di nuovo accatastamento
(fabbricati/edifici/industrie ex
novo) e variazioni catastali dei
fabbricati esistenti; pagamento
deidiritti erariali telematicamente
tramite castelletto Sister. (Obbli-
go di conservazione dei documen-
ti richiesti in originale a cura del
professionista per 5 anni)

Visure catastali, estratti di map-
pa, planimetrie immobili censiti
all’'urbano, variazioni colturali,
ecc. Ispezioni ipotecarie

Istituzione
dell’obbligo

1/6/2015

1/6/2015

2007

Comune: Pra-
tiche edilizie
Sude (Sportello
Unico Digitale
per LEdilizia) o
Sued (Sportello
Unico Edilizia
Digitale)
Comune : Prati-
che Suap (Spor-
tello Unico Atti-
vita Produttive)
Pratiche Vigili
del Fuoco

Regione: Dipar-
timento Infra-
strutture, Opere
Pubbliche e Mo-
bilita

Regione: Dipar-
timento Am-
biente

Invio telematico richiesta titoli
abilitativi (Cil, Cila, Scia, Dia,
Pdc) con progetto allegato solo
in formato elettronico e firmato
digitalmente

Invio telematico Scia per attivita
Artigianali/Commerciali

Invio telematico di fascicolo
elettronico, firmato digitalmente,
richiesta parere di Prevenzione
Incendi (Alberghi, scuole, opifici
ecc.)

Invio telematico deposito dei
calcoli strutturali per fabbricati
ex novo e per fabbricati oggetto
di ristrutturazione (Progetto in
formato elettronico firmato digi-
talmente)

Invio telematico Attestato di Pre-
stazione Energetica (APE), firmato
digitalmente

* Possibilita df invio ancora cartaceo ¢ differenza fra comuni ¢ comuni,

Fonte: Cngeal
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